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La presente Política de privacidad de Signature EquipoVision (la presente “Política de privacidad”) describe cómo Signature 

EquipoVision, LLC y sus empresas filiales (“nosotros” o “nuestro(a), nuestros(as)”) recopilan, usan y comparten su información 

personal (como se define a continuación) durante el suministro de productos y la prestación de servicios a través de todo sitio web o 

aplicación móvil de nuestra propiedad u operados por nosotros, en cada caso, ya sea que se acceda desde una computadora, dispositivo 

móvil u otra tecnología (cada uno, “Sitio” y colectivamente, “Sitios”) o de otro modo al usar cualquiera de los Sitios. Al utilizarlos, usted 

indica su aceptación de todos los términos de la presente Política de privacidad y de los términos y condiciones de uso vigentes en ese 

momento que rigen los Sitios. Si no acepta los términos de la presente Política de privacidad ni los términos y condiciones de uso 

aplicables que rigen los Sitios, no los utilice ni nos envíe su información personal. 

 

Información que recopilamos 

“Información personal” es aquella que puede utilizarse para identificar a un individuo, incluidos, entre otros, el nombre, dirección 

postal, número(s) de teléfono, dirección de correo electrónico, fecha de nacimiento, identificación de usuario y contraseña de dicho 

individuo, datos de uso del sitio (incluidos, entre otros, información del navegador y del sistema operativo del dispositivo, direcciones de 

protocolo de Internet (IP) y control de acceso a medios (MAC) del dispositivo, historial de navegación (incluidas fechas, horas y 

secuencia de clics de navegación), información de búsqueda del dispositivo y datos de geolocalización del mismo (colectivamente, 

“Datos de uso”) e información relacionada con pagos y facturación. La información personal no incluye información disponible 

públicamente. Cuando visita, utiliza o se inscribe en los Sitios, realiza pedidos de productos o servicios a través de cualquiera de los 

Sitios, comparte su información personal con su línea ascendente a través de cualquiera de los Sitios, participa en encuestas, 

cuestionarios, sondeos y promociones, solicita información, envía comentarios, formularios de reseñas, videos, mensajes, fotografías u 

otro contenido en o a través de cualquiera de los Sitios, y/o participa en webcasts, salas de chat, foros, tableros de mensajes, blogs u otras 

funciones interactivas de o a través de cualquiera de los Sitios, o se comunica o interactúa de otro modo con nosotros a través de 

cualquiera de los Sitios, recopilamos cierta información personal suya. La forma en que recopilamos su información personal dependerá 

de cómo utilice los Sitios e interactúe con nosotros. También podríamos recopilar información demográfica, como su edad, sexo y origen 

étnico. Cuando proporciona su información relacionada con el pago a través de cualquiera de los Sitios para comprar algo a través de los 

Sitios, como suscripciones, materiales de apoyo al negocio, contenido o materiales similares, incluidos los números de su tarjeta de 

crédito y las fechas de vencimiento, esa información del pago se transmite en el acto directamente a nuestro proveedor externo de 

procesamiento de pagos para procesar sus pagos y no la almacenamos ni la utilizamos de ninguna otra manera. 

 

Utilizamos datos de uso a través de servicios de análisis en los Sitios con el fin de brindarnos datos operativos y de marketing sobre su 

uso de los Sitios, incluso de manera agrupada que no lo identifique ante nosotros o de una manera que podría identificarlo ante nosotros, 

y que nos muestra qué servicios y funciones está utilizando o accediendo dentro de los Sitios (incluidos, entre otros, si pudo haber 

accedido a o descargado material audiovisual u otro contenido de los Sitios), así como el tipo de dispositivo y las características de 

hardware, país e idioma de descarga en relación con su uso de los Sitios. 

 

Información que recibimos de terceros 

Podríamos recibir información sobre usted de terceros. Por ejemplo, si está navegando en otro sitio web o aplicación móvil y opta por 

recibir información nuestra en ese otro sitio web o aplicación móvil, ese sitio web o aplicación móvil de terceros puede enviarnos su 

dirección de correo electrónico y alguna otra información suya para que podamos comunicarnos con usted según lo solicitado. También 

puede optar por participar en una aplicación o función de terceros a través de los Sitios mediante los cuales nos permite recopilar (o 

compartir al tercero) información sobre usted, incluida información personal. 

 

Podemos complementar o combinar la información personal que recopilamos sobre usted a través de los Sitios con registros que 

recibimos de terceros para mejorar nuestra capacidad de servirle, personalizar nuestro contenido y ofrecerle oportunidades de compra de 

productos o servicios que creemos que podrían ser de su interés. 

 

Cookies, balizas web y servicios de análisis 

Cuando visita los Sitios desde cualquier dispositivo, podríamos colocar cierta información en ese dispositivo en forma de cookies, que 

son pequeños archivos de texto que muchos sitios web utilizan para identificar de forma única el navegador de un usuario, para 

almacenar información o configuraciones en el navegador de un usuario para permitirle al sitio web reconocer al usuario cuando regrese 

o para monitorear el comportamiento de navegación del sitio web del usuario. Las cookies también nos ayudan a brindar una experiencia 

personalizada y pueden permitirnos detectar ciertos tipos de fraude. En muchos casos, usted puede administrar las preferencias de cookies 

y optar por que no se utilicen y otras tecnologías de recopilación de datos al configurar la privacidad de su navegador particular u otras 

configuraciones. Sin embargo, tenga en cuenta que si configura su navegador para que no acepte nuestras cookies, algunas funciones de 

nuestros Sitios podrían no funcionar según lo previsto y podría no tener acceso a todos los servicios, funciones y/o promociones que 

podemos ofrecer a través de los Sitios. 

 

Las balizas web (también conocidas como gifs transparentes, etiquetas de píxeles o errores web) son pequeñas imágenes gráficas con un 

identificador único, similares en función a las cookies, que se colocan en las páginas del sitio web y en los correos electrónicos y que se 

utilizan para permitirnos determinar si ha realizado una acción específica. Las balizas web se pueden utilizar para enviar cookies o 

comunicarse con ellas, contar los usuarios que han visitado determinadas páginas y comprender patrones de uso. Las balizas web se 

pueden utilizar para medir la eficacia de los Sitios y la publicidad de determinadas maneras, como al contar el número de personas que 

visitan los Sitios o que abren y reaccionan ante un mensaje de correo electrónico que hemos enviado. Puede inutilizar algunas balizas 

web al rechazar las cookies. 

 

Como ya se mencionó, también podemos utilizar ciertos servicios de análisis y software de reconocimiento de visitas al sitio web para 



mejorar el uso y la funcionalidad de los Sitios y crear un perfil demográfico. Si terceros proporcionan dichos servicios y software de 

análisis, ellos también pueden recibir la información recopilada, incluida la información personal, en cuyo caso el uso de dicha 

información por parte de dichos terceros se rige por sus respectivas políticas de privacidad. 

 

Solicitudes de No Rastreo 

A menos que su navegador esté configurado para hacer que sus actividades en línea y la información disponible públicamente sobre sus 

actividades en línea sean invisibles para las herramientas de análisis de uso del sitio web, no contamos hoy en día con la capacidad 

tecnológica para omitirlo de nuestra recopilación de análisis de uso a través de los Sitios en tanto que su navegador solo nos envíe un 

mensaje de “No Rastreo” y no le impida de otro modo ser rastreado sin acción alguna de nuestra parte. 

 

Cómo usamos su información personal 

Recopilamos y utilizamos su información personal para una variedad de fines comerciales. Podemos utilizar su información personal y 

Datos de uso personales de acuerdo con la presente Política de privacidad para: 

 

• inscribirlo como miembro; 

• proporcionar los servicios, productos y ofertas que usted solicita o para los que realiza pedidos, y comunicarnos con usted con 

respecto a dichos servicios, productos y ofertas, incluido el estado de su pedido; 

• hacer todo lo necesario para administrar esos servicios; 

• completar sus transacciones de compra; 

• investigar, desarrollar, gestionar, proteger y mejorar nuestros Sitios, productos y servicios; 

• proteger la seguridad e integridad de nuestros Sitios y corregir problemas técnicos y fallos en nuestros Sitios; 

• procesar técnicamente su información; 

• informar de posibles infracciones a la presente Política de privacidad y a nuestros términos y condiciones de uso; 

• proporcionar servicios esenciales para su experiencia al visitar los Sitios; 

• adoptar precauciones para no incurrir en responsabilidad; 

• mantener y desarrollar nuestro software orientado a servicios y otros sistemas comerciales; 

• proporcionarle información sobre productos, servicios u ofertas especiales, así como informarle sobre promociones o encuestas; 

• proporcionarle boletines informativos y otros materiales e información de marketing que coincidan con sus preferencias; 

• notificarle de resultar ganador y otorgarle premios en relación con ciertas promociones que podamos patrocinar o administrar; 

• enviarle notificaciones push a través de su(s) dispositivo(s) móvil(es) si ha optado por recibirlas; y 

• analizar datos, o que un tercero lo haga en nuestro nombre. 

 

También utilizamos Datos de uso no personal para diversos fines, que incluyen: 

 

• ayudar a diagnosticar problemas con nuestros Sitios y servidores; 

• crear perfiles de marketing; 

• ayudar al desarrollo estratégico; 

• ayudar a administrar y auditar el uso general de los Sitios; y 

• mejorar en general los Sitios y nuestros productos y servicios. 

 

Cómo compartimos su información personal con terceros, incluidos los IBO 

Además de cómo podemos usar su información personal y Datos de uso como se describe anteriormente, también podríamos compartir su 

información personal y Datos de uso con ciertos terceros. Si es un Empresario Independiente (“IBO”) con un negocio impulsado por 

Amway, como uno de nuestros miembros registrados, recibirá asesoramiento e información de su propio equipo personal de 

asesoramiento empresarial, una red de apoyo formada por su IBO patrocinador y su organización de línea ascendente. Podríamos 

compartir su información personal y datos de uso con nuestras filiales y socios comerciales externos de confianza con quienes 

colaboramos y que brindan servicios y funciones en nuestro nombre o en su propio nombre, como empresas o individuos que ofrecen 

productos y servicios de manera conjunta, y que incluyen, entre otros, a Amway, su IBO patrocinador y su línea ascendente inmediata. 

Para permitir ciertas comunicaciones con usted, y para permitirnos a nosotros y a Amway trabajar con usted y para que podamos 

brindarle soporte, productos y servicios de alta calidad para que usted, entre otras cosas, desarrolle su negocio Amway, usted consiente y 

acuerda expresamente que podremos compartir, y nos autoriza a compartir, su siguiente información personal y otra información con 

Amway, y con su IBO patrocinador y su organización de línea ascendente inmediata, en el curso normal de nuestro apoyo a su negocio: 

(a) su información de contacto (p. ej., su nombre, su dirección postal y/o de correo electrónico, su(s) número(s) de teléfono y su(s) 

número(s) de fax, si corresponde, (b) su sexo, edad, nacionalidad y fecha y lugar de nacimiento, (c) su estado civil, (d) su información 

organizacional de IBO (p. ej., el nombre de su empresa IBO y los detalles de propiedad y administración) y su número de registro de 

IBO, (e) su número de registro con nosotros y (f) sus preferencias de comunicación. Dicha información proporcionada a Amway también 

le permitirá a Amway rastrear su actividad a través de los Sitios y con nosotros, incluyendo si, cuándo y en qué medida ha comprado 

ciertos materiales de apoyo al negocio a nosotros o a un IBO afiliado con nosotros. Dicho consentimiento seguirá siendo válido hasta que 

usted nos notifique que ha sido revocado. También podríamos proporcionar su información personal, según sea necesario, al emisor de su 

tarjeta de crédito, agencias de informes de crédito y verificación de fraude, a cualquier tercero al que contratemos para procesar pagos por 

servicios y productos que nos compre a través de los Sitios, y a despachos de cobranza si nos adeuda dinero. Si utiliza los Sitios y 

proporciona información personal a través de un dispositivo móvil, su información personal se transmitirá a través de la red de su 

proveedor de telefonía móvil y, por lo tanto, su proveedor podrá tener acceso a ella. Consulte la política de privacidad de su operador 

para obtener información adicional. 

No permitimos a sabiendas que terceros, excepto aquellos que operan servicios de análisis a petición nuestra o autorizados por la ley (es 

decir, autoridades policiales), recopilen información personal sobre usted o lo rastreen (es decir, para obtener datos de tráfico a través de 

herramientas de análisis de uso) a través de los Sitios, pero su información personal puede, no obstante, ser visible para terceros a través 

de los Sitios en la medida en que usted la haga pública (por ejemplo, publicando contenido en áreas públicas como se describe 



anteriormente). No venderemos su información personal. 

 

Su información personal y sus datos de uso también pueden ser utilizados por nosotros o compartidos con nuestras subsidiarias, filiales y 

otras entidades controladas por nosotros o bajo control común con nosotros, así como con Amway, para fines comerciales, operativos y 

conexos de acuerdo con la presente Política de privacidad. Nos reservamos el derecho de transferir cualquier información que tengamos 

sobre usted (incluida su información personal y sus datos de uso) en relación con una venta, fusión, consolidación, cambio de control, 

traspaso de bienes, reorganización o liquidación de nuestro negocio. Nos reservamos el derecho de divulgar cualquier información 

personal y datos de uso según sea necesario si esa información es solicitada por agencias del orden o si estamos obligados a hacerlo por 

ley, tratado, regulación, emplazamiento, orden judicial o un órgano gubernamental. También podríamos divulgar su información personal 

y Datos de uso a terceros si tenemos motivos para creer que la divulgación de dicha información es necesaria para realizar 

investigaciones de posibles infracciones a la ley, para cooperar en cualquier investigación legal o para identificar, contactar o incoar 

acciones judiciales contra alguien que pueda estar incumpliendo los términos de uso de nuestros Sitios. 

 

Sus opciones, incluidos el acceso y la corrección de su información personal 

Siempre obtendremos su permiso antes de recopilar su información personal a través de los Sitios. No usaremos ni compartiremos su 

información personal recopilada a través de los Sitios de manera no relacionada con los fines para los cuales nos la proporcionó, incluso 

como se describe en la presente Política de privacidad, sin brindarle la opción de permitir dichos usos no relacionados. Si decide no 

proporcionarnos cierta información personal, tenga en cuenta que se le puede impedir hacer uso completo de las funciones, servicios y/o 

promociones que se ofrecen a través de los Sitios, o de maximizar los beneficios de su membresía con nosotros. Por ejemplo, podríamos 

solicitar su nombre y dirección de correo electrónico para registrarlo como miembro, completar sus pedidos, agregarlo a listas de 

boletines electrónicos o permitirle comentar en nuestros blogs u otro contenido, y podríamos solicitarle su domicilio, dirección de correo 

electrónico y/o número de teléfono si desea participar en un concurso o sorteo que podamos patrocinar o administrar, y para poder 

enviarle notificaciones de premios, entregarle recompensas o premios o notificarle sobre ofertas especiales. 

 

Puede optar por que su información personal no se utilice con fines comerciales. Si ya no desea recibir nuestras comunicaciones 

promocionales y de marketing, puede comunicarse con nosotros por correo electrónico a servicio@equipovision.com para darle de baja de 

nuestras listas o cambiar su configuración personal dentro del área de membresía de los Sitios. Asegúrese de incluir toda información de 

contacto que desee eliminar de nuestra lista de contactos promocionales, incluidas direcciones físicas, números de teléfono y direcciones 

de correo electrónico (tenga en cuenta que si utiliza más de una dirección de correo electrónico, deberá enviar cada opción de 

desactivación para cada una de las direcciones de correo electrónico que utiliza). Si recibe algún boletín informativo en línea o una 

comunicación promocional similar por correo electrónico de nuestra parte, se le dará la opción de “cancelar la suscripción” para no 

recibir más comunicaciones nuestras por correo electrónico en cualquier momento. En algunos casos, cuando visite nuestros Sitios, es 

posible que se le permita elegir si desea recibir ciertos boletines informativos en línea y actualizaciones promocionales y actualizar su 

información de contacto. Su opción de no recibir material promocional y de marketing no nos impedirá mantener correspondencia con 

usted, por correo electrónico o de otro modo, con respecto a sus relaciones comerciales existentes o pasadas con nosotros (por ejemplo, 

cualquier compra de nuestros productos o servicios o respuestas a solicitudes de información que nos solicita a través del uso de los Sitios 

o por otros medios), y no nos impedirá acceder y ver su información personal en el curso del mantenimiento y mejora de los Sitios y de 

nuestros productos y servicios. 

 

Adoptamos medidas razonables para garantizar que toda información personal que recopilemos en nuestros Sitios sea precisa, actual, 

completa y confiable para el uso previsto. Si desea actualizar o corregir de otro modo la información personal que nos ha proporcionado, 

puede editar su información personal a través del Sitio correspondiente después de completar el registro o contactándonos al 

servicio@equipovision.com y le ayudaremos a hacerlo. De acuerdo con nuestro mantenimiento de registros de rutina, podemos eliminar 

ciertos registros que contengan información personal que usted haya enviado a través de los Sitios. No tenemos obligación alguna de 

almacenar dicha información personal indefinidamente y declinamos toda responsabilidad que emane o esté relacionada con la 

destrucción de dicha información personal. Además, al llamarnos al (559) 472-9971, comunicarse con nosotros a través de los enlaces de 

“contacto” correspondientes en los Sitios o enviarnos un correo electrónico a servicio@equipovision.com , puede solicitar que eliminemos 

o que le devolvamos su información personal y luego lo haremos, conservando las copias que sean necesarias según la ley aplicable. 

Debe tener en cuenta que no siempre es posible eliminar o borrar por completo toda su información de nuestras bases de datos sin que 

queden datos residuales debido a los archivos de respaldo y otros motivos. Además, no estaremos obligados a cumplir con su solicitud de 

eliminar su información personal si es necesario que la mantengamos por ciertas razones comerciales válidas de conformidad con la ley 

aplicable. 

 

Protección de su privacidad 

Reconocemos su confianza y nos comprometemos a adoptar medidas razonables para proteger la información personal que nos 

proporciona a través de los Sitios contra pérdidas, uso indebido y acceso no autorizado. Para salvaguardar y evitar el acceso no autorizado 

y mantener la integridad de su información personal, empleamos controles físicos, tecnológicos y administrativos. Aunque no existe 

seguridad garantizada en internet o al estar sin conexión, hacemos esfuerzos comercialmente razonables para proteger dicha información 

de conformidad con la presente Política de privacidad y la legislación aplicable. 

 

Sin embargo, tenga en cuenta que es su responsabilidad salvaguardar la contraseña que utiliza para acceder a los Sitios. Debe informarnos 

de inmediato a servicio@equipovision.com si alguna vez sospecha que se ha puesto en riesgo su contraseña. Le recomendamos 

encarecidamente que cambie su contraseña periódicamente para evitar el acceso no autorizado. Debido a que su número de identificación 

de usuario, nombre de usuario y contraseña son específicos, usted reconoce su responsabilidad exclusiva por cualquier uso de nuestros 

Sitios realizado con su número de identificación de usuario, nombre de usuario y contraseña. 

 

Al subir contenido 

Usted es el único responsable de la información y otro contenido que publique en los Sitios o a través de ellos. Usted comprende que la 

información personal, el contenido y otra información que publique en o a través de las áreas públicas de los Sitios por lo general son 



accesibles, vistos, utilizados y recopilados por otros (incluidos otros miembros) y pueden dar lugar a mensajes solicitados o no, o a otro 

contacto de otros. Le recomendamos que tenga cuidado al publicar su información personal en áreas públicas de los Sitios. Usted declara 

y garantiza que es propietario o que tiene permiso para usar y compartir cualquier contenido e información de terceros que pueda publicar 

en o a través de los Sitios, y acepta indemnizarnos, defendernos y eximirnos y a nuestras filiales, subsidiarias y socios comerciales, 

agentes o proveedores de servicios ante cualquier reclamo, responsabilidad, costo y gasto que surja en relación con el suministro de dicha 

información. 

 

Almacenamiento y transferencia de su información personal 

Nuestra sede se encuentra en Estados Unidos. Su información personal se almacenará en bases de datos en Estados Unidos y podremos 

acceder a ella o transferírnosla en Estados Unidos o a nuestras filiales, subsidiarias, socios comerciales, agentes o proveedores de 

servicios en otras partes del mundo. Usted reconoce que cualquier información que nos proporcione puede transferirse y almacenarse en 

Estados Unidos. Al utilizar los Sitios o proporcionarnos cualquier información, usted acepta la recopilación, el procesamiento, el 

mantenimiento y la transferencia de dicha información en y hacia Estados Unidos. Protegeremos la privacidad y seguridad de la 

información personal de acuerdo con la presente Política de privacidad, independientemente de dónde se procese o almacene. 

 

Aviso a los residentes del estado de California 

Esta sección complementa el resto de la presente Política de privacidad y (a) se aplica únicamente a los residentes del Estado de 

California (“Residentes de California”) en la medida en que la Ley de Privacidad del Consumidor de California de 2018 (enmendada 

por la Ley de Derechos de Privacidad de California, la “CCPA”) se aplica a nuestro procesamiento de la información personal de dichos 

residentes de California y (b) sirve como el “Aviso antes de la recopilación” requerido por la CCPA. Cuando se utiliza en la presente 

Política de privacidad, el término “Información personal” tiene el mismo significado que “información personal” en virtud de la CCPA. 

La información personal no incluye información agregada o no identificada, ni ninguna otra información que la CCPA excluya de su 

alcance. Nuestra declaración anterior de que “No venderemos su información personal” incluye toda acción que cumpla con la definición 

de “venta” de información personal en virtud de la CCPA con respecto a los residentes de California. Del mismo modo, tampoco 

“compartiremos” la información personal de los residentes de California, tal como la CCPA define ese término. En virtud de la CCPA, y 

como se describe más adelante, en cada uno con respecto a los 12 meses inmediatamente anteriores, los residentes de California tienen 

derecho a solicitar de una empresa con la que tengan una relación comercial establecida cierta información con respecto a los tipos y 

categorías de información personal que dicha empresa recopila, las categorías de fuentes de las cuales se recopila dicha información 

personal, el propósito para el cual se recopila dicha información personal, las categorías e identidades de terceros con quienes dicha 

empresa comparte dicha información personal con fines de marketing directo por parte de dicho tercero y los datos personales específicos 

recopilados. 

 

• Derechos de los residentes de California en virtud de la CCPA 

 

Respetaremos las solicitudes verificadas para ejercer los derechos que la CCPA otorga a los residentes de California con respecto a su 

información personal, y no discriminaremos a los residentes de California de ninguna manera prohibida por la ley aplicable en cuanto a 

ejercer dichos derechos. Si lo solicitan, proporcionaremos a los residentes de California información sobre nuestra recopilación y uso de 

su información personal durante los últimos 12 meses, incluidas categorías y datos específicos de información personal que hemos 

recopilado sobre ellos, nuestro(s) propósito(s) comercial(es) para recopilarla, y las categorías de terceros con quienes la compartimos. 

Los residentes de California pueden solicitar que eliminemos cualquier información personal que hayamos recopilado sobre ellos. Sin 

embargo, este derecho no es absoluto y, en algunas circunstancias, podríamos negarnos a eliminar dicha información personal según lo 

permita la CCPA. No vendemos información personal a terceros a cambio de dinero. Sin embargo, como se estableció anteriormente, 

compartimos cierta información personal con ciertos terceros, incluidos Amway y los IBO. En virtud de la CCPA, este intercambio puede 

considerarse una “venta” o un acto de “compartir” y, como tal, los residentes de California tienen derecho a optar por no participar en 

dicha “venta” o por no “compartir” información personal. 

 

• Ejercicio de los derechos de los residentes de California en virtud de la CCPA 

Los residentes de California pueden ejercer sus derechos en virtud de la CCPA, como se describe anteriormente, al escribirnos a 

Signature EquipoVision, LLC, 4222 West Alamos Avenue, Suite 106, Fresno, California 93722, USA, al llamarnos al 559-472-9971 o al 

enviarnos un correo electrónico a servicio@equipovision.com Proporcione suficientes detalles en dicha comunicación para que podamos 

evaluar y responder como es debido. Es posible que no podamos responder a solicitudes incompletas o vagas, y nos reservamos el 

derecho de no responder a solicitudes generadas a través de aplicaciones de terceros o procesos automatizados sin la validación directa de 

dichas solicitudes por parte de residentes de California. 

 

• Verificación de identidad con respecto a solicitudes de información personal en virtud de la CCPA 

Exigiremos que un residente de California compruebe su identidad antes de proceder con una solicitud como la anteriormente descrita. 

Además, cualquier solicitud realizada por una persona que actúe en nombre de un residente de California requerirá la verificación del 

residente de California en cuestión, de la persona que actúa en nombre de dicho residente de California y un poder notarial válido en 

virtud del cual el residente de California en cuestión otorgó la condición de representación al apoderado que realiza la solicitud. 

Cualquier verificación de este tipo puede requerir que el residente de California en cuestión o su representante proporcionen una o más 

formas de identificación gubernamental válida. 

 

Enlaces 

Los Sitios pueden contener enlaces a sitios web de terceros que no están bajo nuestro control. Usted reconoce que no somos responsables 

de la veracidad ni de ningún otro aspecto del contenido de ningún sitio web que no sea de nuestra propiedad, que no operamos ni 

controlamos. Usted reconoce y acepta expresamente que al acceder a los enlaces a dichos sitios web de terceros lo hace bajo su propio 

riesgo y está sujeto a las políticas de privacidad aplicables y a los términos y condiciones de dichos sitios web de terceros. Le 

recomendamos que esté atento cada vez que abandone los Sitios y que lea las declaraciones de privacidad de cada sitio web de terceros al 

que podamos vincularnos y que podrían recopilar su información. 



 

Menores de edad 

Los sitios no están dirigidos a niños menores de 13 años y no solicitamos ni recopilamos intencionalmente información personal de 

dichos menores. Si nos enteramos de que hemos recopilado información personal de un niño menor de 13 años, tomaremos medidas para 

eliminar dicha información personal lo antes posible. Si tiene menos de 13 años, no nos envíe su dirección de correo electrónico ni 

ninguna otra información personal a través de los Sitios. 

 

Notificación de cambios 

Nos reservamos el derecho de cambiar o sustituir la presente Política de privacidad a nuestro exclusivo criterio y sin previo aviso. Dichos 

cambios, que pueden incluir adiciones o eliminaciones, entrarán en vigor inmediatamente después de su publicación en los Sitios. El uso 

continuado por su parte de cualquiera de los Sitios después de la publicación de dichos cambios se considerará que constituye su acuerdo 

y aceptación de dichos cambios y de la nueva Política de privacidad. Incluiremos claramente la fecha en que la presente Política de 

privacidad se actualizó por última vez y entró en vigor. 

 

Preguntas y comentarios 

Agradecemos sus preguntas y comentarios sobre la presente Política de privacidad. Para informar de una violación de seguridad o 

privacidad conocida o presunta, o para enviarnos preguntas o quejas relacionadas con la privacidad o la seguridad, comuníquese con 

nosotros por correo electrónico a servicio@equipovision.com o por escrito a Signature EquipoVision, LLC, 4222 West Alamos Avenue, 

Suite 106, Fresno, California 93722, USA. 

  



SIGNATURE EQUIPOVISION, LLC PRIVACY POLICY 

(Espanol haga clic aqui) 

Last updated/effective date: March 18, 2024 

 

This Signature EquipoVision Privacy Policy (this “Privacy Policy”) describes how Signature EquipoVision, LLC and its affiliates (“we,” 

“our,” or “us”) collect, use and share your Personal Information (as defined below) in the course of providing products and services through 

any website or mobile application owned or operated by us, in each case whether accessed via computer, mobile device or other technology 

(each, a “Site” and collectively, the “Sites”) or otherwise through your use of any of the Sites. By using the Sites, you indicate your assent 

to all of the terms of this Privacy Policy and to the then-current terms and conditions of use governing the Sites. If you do not agree with 

the terms of this Privacy Policy or the applicable terms and conditions of use governing the Sites, do not use the Sites or submit any of your 

Personal Information to us. 

 

Information We Collect 
“Personal Information” is information that can be used to identify an individual, including, without limitation, such individual’s name, 

postal address, telephone number(s), e-mail address, date of birth, user ID and password, Site usage data (including, without limitation, 

device browser and operating system information, device Internet Protocol (IP) and Media Access Control (MAC) addresses, browsing 

history (including browsing dates, times and click-paths), device lookup information, and device geolocation data (collectively, “Usage 

Data”)), and payment and billing-related information. Personal Information does not include publicly available information. When you 

visit, use or register on the Sites, place orders for products or services through any of the Sites, share any of your Personal Information with 

your upline through any of the Sites, participate in surveys, questionnaires, polls and promotions, request information, submit comments, 

feedback forms, videos, messages, photographs or other content on or through any of the Sites, and/or participate in webcasts, chat rooms, 

forums, message boards, blogs or other interactive features of or through any of the Sites, or otherwise communicate or interact with us 

through any of the Sites, we collect certain Personal Information from you. How we collect your Personal Information will depend on how 

you use the Sites and interact with us. We may also collect demographic information, such as your age, gender and ethnicity. When you 

provide your payment -related information through any of the Sites for purchasing anything through the Sites such as subscriptions, business 

support materials, content, or similar materials, including your credit card numbers and expiration dates, that payment -related information 

is immediately transmitted directly to our third-party payment processing provider for processing your payments and it is not stored or 

otherwise used by us in any other manner. 

 

We utilize Usage Data through analytics services on the Sites for the purposes of giving us operational and marketing data about your usage 

of the Sites, including in an aggregate manner that does not identify you to us or in a manner that may identify you to us, and that shows 

us which services and features you are using or accessing within the Sites (including, without limitation, whether you may have accessed 

or downloaded audiovisual material or other content from the Sites), as well as the device type and hardware features, country and language 

of download relating to your usage of the Sites. 

Information We Receive From Third Parties 
We may receive information about you from third parties. For example, if you are browsing another website or mobile app and you opt in 

at that other website or mobile app to receive information from us, then that third party website or mobile app may forward to us your e- 

mail address and certain other information about you so that we may contact you as requested. You may also choose to participate in a 

third-party app or feature via the Sites through which you allow us to collect (or the third party to share) information about you, including 

Personal Information. 

We may supplement or combine the Personal Information we collect about you through the Sites with records received by us from third 

parties in order to enhance our ability to serve you, to tailor our content to you, and to offer you opportunities to purchase products or 

services that we believe may be of interest to you. 

 

Cookies, Web Beacons and Analytics Services 
When you visit the Sites through any device, we may place some information on that device in the form of cookies. Cookies are small text 

files used by many websites to uniquely identify a user’s browser, to store information or settings in a user’s browser to enable the website 

to recognize the user when he or she returns, or to monitor the user’s website browsing behavior. Cookies also help us to provide a 

customized experience and may enable us to detect certain kinds of fraud. In many cases, you can manage cookie preferences and opt out 

of having cookies and other data collection technologies used by configure your particular browser’s privacy or other settings. Note, 

however, that if you configure your browser to not accept cookies from us, then some functions of our Sites may not operate as intended 

and you may not have access to all the services, features and/or promotions we may offer through the Sites. 

 

Web beacons (also known as clear gifs, pixel tags or web bugs) are tiny graphic images with a unique identifier, similar in function to 

cookies, that are placed on website pages and in e-mails and which are used to allow us to determine whether you have performed a specific 

action. Web beacons may be used to deliver or communicate with cookies, to count users who have visited certain pages, and to understand 

usage patterns. Web beacons may be used to measure the effectiveness of the Sites and advertising in certain ways, such as by counting the 

number of individuals who visit the Sites or open and act upon an e-mail message we have sent. You can make some web beacons unusable 

by rejecting cookies. 

 

As we mentioned above, we may also use certain analytics services and website visit recognition software to improve the use and 

functionality of the Sites and to build a demographic profile. If third parties provide such analytics services and software, the third parties



may also receive the information collected, including Personal Information, in which case such third parties’ use of such information is 

governed by their respective privacy policies. 

 

Do Not Track Requests 
Unless your browser settings are configured to make your online activities and publicly available information about your online activities 

invisible to website usage analytics tools, we do not presently have the technological capability to omit you from our collection of usage 

analytics through the Sites to the extent your browser only sends us a “do not track” message and does not otherwise screen you from 

tracking without any action on our part. 

How We Use Your Personal Information 
We collect and use your Personal Information for a variety of business purposes. We may use your Personal Information and personal 

Usage Data in accordance with this Privacy Policy to: 

 

● register you as a member; 

● provide the services, products and offerings that you request or otherwise place orders for, and to communicate with you 
regarding such services, products and offerings, including the status of your order; 

● do all things necessary to administer those services; 

● complete your purchase transactions; 

● research, develop, manage, protect and improve our Sites, products and services; 

● protect the security and integrity of our Sites and correct technical problems and malfunctions on our Sites; 

● technically process your information; 

● report potential violations of this Privacy Policy and our terms and conditions of use; 

● provide services essential to your experience visiting the Sites; 

● take precautions against liability; 

● maintain and develop our service-oriented software and other business systems; 

● provide information to you about products, services, or special deals, as well as inform you about promotions or surveys; 

● provide to you newsletters and other marketing materials and information that coincide with your preferences; 

● notify you if you are a winner and award you prizes in connection with certain promotions we may sponsor or administer; 

● send you “push” notifications through your mobile device(s) if you have opted in to do so; and 

● analyze data, or to have a third party do so on our behalf. 

We also use non-personal Usage Data for various purposes, including to: 

 
● help diagnose problems with our Sites and servers; 
● build up marketing profiles; 

● aid strategic development; 
● help administer and audit general usage of the Sites; and 
● generally improve the Sites and our products and services. 

 

How We Share Your Personal Information with Third Parties, Including 

IBOs 
In addition to how we may use your Personal Information and Usage Data as described above, we may also share your Personal Information 

and Usage Data with certain third parties. If you are an Independent Business Owner (“IBO”) with a business powered by Amway, as one 

of our registered members, you’ll receive advice and information from your own personal business advisory team, a support network 

consisting of your sponsoring IBO and your upline organization. We may share your Personal Information and Usage Data with our affiliates 

and third party trusted business partners with whom we collaborate and who provide services and functions on our or their own behalf, 

such as to companies or individuals that jointly offer products and services, and including, without limitation, Amway, your sponsoring 

IBO, and your immediate upline. To enable certain communications with you, and to enable us and Amway to work with you and for us to 

provide high quality support, products and services to you in order for you to, among other things, build your Amway business, you expressly 

consent and agree that we may share, and authorize us to share, your following Personal Information and other information with Amway, 

and with your sponsoring IBO and your immediate upline organization, in the ordinary course of our supporting your business: (a) your 

contact information (e.g., your name, your postal and/or e-mail address, you phone number(s) and your fax number(s), if and as applicable, 

(b) your gender, age, nationality, and date and place of birth, (c) your marital status, (d) your IBO organizational information (e.g., your 

IBO company name and ownership and management details) and your IBO registration number, (e) your registration number with us, and 

(f) your communications preferences. Such information provided to Amway will also enable Amway to track your activity through the 

Sites and with us, including whether, when, and to what extent you have purchased certain business support materials from us or an IBO 

affiliated with us. Such consent will remain valid until you notify us that it is revoked. We may also provide your Personal Information as 

necessary to your credit card issuer, credit reporting and fraud checking agencies, to any third party we contract with for purposes of 

processing payments for services and products you purchase from us through the Sites, and to debt collection agencies if you fail to pay 

monies owed to us. If you use the Sites and provide Personal Information via a mobile device, your Personal Information will be transmitted 

via your mobile carrier’s network, and thus your carrier may have access to it. Consult your carrier’s privacy policy for additional 

information.



We do not knowingly permit third parties, except for those third parties operating analytics services at our request or authorized 

by law (i.e., law enforcement), to collect Personal Information from you or track you (i.e., to obtain traffic data through usage 

analytics tools) through the Sites, but your Personal Information may nonetheless be visible to third parties through the Sites to 

the extent you make it public (for example, by posting content to public areas as described above). We will not sell your Personal 

Information. 

Your Personal Information and Usage Data may also be used by us or shared with our subsidiaries, affiliates, and other entities 

controlled by or under common control with us, as well as with Amway, for business, operational and related purposes in 

accordance with this Privacy Policy. We reserve the right to transfer any information we have about you (including your Personal 

Information and your Usage Data) in connection with a sale, merger, consolidation, change in control, transfer of assets, 

reorganization, or liquidation of our business. We reserve the right to disclose any Personal Information and Usage Data as 

needed if that information is requested by law enforcement agencies or if we are required to do so by law, treaty, regulation, 

subpoena, court order, or a governmental entity. We also may disclose your Personal Information and Usage Data to third parties 

if we have reason to believe that disclosing such information is necessary to conduct investigations of possible breaches of law, 

to cooperate in any legal investigation, or to identify, contact, or bring legal action against someone who may be violating the 

terms of use of our Sites. 

 

Your Choices, Including Accessing and Correcting Your Personal 

Information 
We will always obtain your permission before collecting your Personal Information through the Sites. We will not use or share 

your Personal Information collected through the Sites in ways unrelated to the purposes for which you provided such Personal 

Information to us, including as described in this Privacy Policy, without providing you with a choice whether to permit any such 

unrelated uses. If you choose not to provide certain Personal Information to us, please be aware that you may be prevented from 

making full use of the features, services and/or promotions offered through the Sites, or otherwise from maximizing your 

membership benefits with us. For example, we may require your name and e-mail address in order to register you as a member, 

complete your orders, add you to e-mail newsletter lists or allow you to comment on our blogs or other content, and we may 

require your home address, e-mail address and/or telephone number if you would like to enter a contest or sweepstakes we may 

sponsor or administer, and so that we can send prize notifications, deliver rewards or prizes or notify you of special offers. 

You may opt out of having your Personal Information used for commercial purposes. If you no longer wish to receive our 

marketing and promotional communications, you may contact us by e-mail at servicio@equipovision.com to be removed from 

our lists or otherwise change your personal settings within the membership area of the Sites. Be sure to include any contact 

information that you want removed from our promotional contacts list, including physical addresses, telephone numbers, and e-

mail addresses (note that if you use more than one e-mail address, you will need to send your opt-out email from each of the e-

mail addresses you use). If you receive any online newsletter or similar promotional e-mail communication from us, you will 

be given the option to “unsubscribe” from receiving further e-mail communications from us at any time. In some cases, when 

you may visit our Sites, they may allow you to choose whether you wish to receive certain online newsletters and promotional 

updates and to update your contact information. Your option not to receive promotional and marketing material will not preclude 

us from corresponding with you, by e-mail or otherwise, regarding your existing or past business relationship(s) with us (e.g., 

any purchase of our products or services or responses to requests for information you request from us either through use of the 

Sites or by other means), and will not preclude us from accessing and viewing your Personal Information in the course of 

maintaining and improving the Sites and our products and services. 

 

We take reasonable measures to ensure that any Personal Information we collect on our Sites is accurate, current, complete, and 

reliable for its intended use. If you wish to update or otherwise correct Personal Information you have provided to us, you may 

edit your Personal Information through the applicable Site after completing registration, or contact us at 

servicio@equipovision.com and we will assist you in doing so. In accordance with our routine recordkeeping, we may delete 

certain records that contain Personal Information you have submitted through the Sites. We are under no obligation to store such 

Personal Information indefinitely and we disclaim any liability arising out of, or related to, the destruction of such Personal 

Information. In addition, by calling us at (559) 472-9971, contacting us through applicable “contact” links on the Sites, or 

sending an e-mail to servicio@equipovision.com, you may request that we delete or return your Personal Information, and we 

will then do so, retaining any copies as necessary under applicable law. You should be aware that it is not always possible to 

completely remove or delete all of your information from our databases without some residual data remaining due to backups 

and other reasons. Further, we will not be required to comply with your request to delete your Personal Information if it is 

necessary for us to maintain your Personal Information for certain valid business reasons pursuant to applicable law. 

 

Protecting Your Privacy 
We acknowledge your trust and are committed to taking reasonable measures to protect Personal Information you provide to us 

through the Sites from loss, misuse, and unauthorized access. To safeguard and prevent unauthorized access to, and to maintain 

the integrity of, your Personal Information, we employ physical, technological, and managerial controls. Although guaranteed 



security does not exist on the Internet or offline, we make commercially reasonable efforts to protect such information consistent 

with this Privacy Policy and applicable laws. 

Please note, however, that it is your responsibility to safeguard the password you use to access the Sites. You must promptly 

advise us at servicio@equipovision.com if you ever suspect that your password has been compromised. We strongly encourage 

you to change your password regularly to prevent unauthorized access. Because your user identification number, user name and 

password are specific to you, you acknowledge your sole responsibility for any and all use of our Sites conducted with your 

user identification number, user name and password. 

 

 

 

 

Uploading Content 

 

You are solely responsible for the information and other content you post 

on or through the Sites. You understand that Personal Information, content 

and other information that you post on or through the public areas of the 

Sites are generally accessible to, viewed, used and collected by, others 

(including other members), and may result in solicited or unsolicited 

messages or other contact from others. You are encouraged to exercise 

caution when posting your Personal Information about yourself in public 

areas of the Sites. You represent and warrant that you own or otherwise 

have permission to use and share any content and any third-party 

information you may post on or through the Sites, and you agree to 

indemnify, defend and hold us and our affiliates, subsidiaries, business 

partners, agents or service providers harmless from and against any claims, 

liabilities, costs and expenses arising in connection with your provision of 

such information. 

Storing and Transfer of Your Personal Information 
We are headquartered in the United States. Your Personal Information will be stored on databases in the United States, and may 

be accessed by us or transferred to us in the United States or to our affiliates, subsidiaries, business partners, agents or service 

providers elsewhere in the world. You acknowledge that any information you provide to us may be transferred to and stored in 

the United States. By using the Sites, or providing us with any information, you consent to the collection, processing, 

maintenance and transfer of such information in and to the United States. We will protect the privacy and security of Personal 

Information according to this Privacy Policy regardless of where it is processed or stored. 

 

Notice to Residents of the State of California 
This section supplements the remainder of this Privacy Policy and (a) applies solely to residents of the State of California 

(“California Residents”) to the extent the California Consumer Privacy Act of 2018 (as amended by the California Privacy 

Rights Act, the “CCPA”) applies to our processing of the Personal Information of such California Residents, and (b) serves as 

the “Notice at Collection” required by the CCPA. When used in this Privacy Policy, the term “Personal Information” has the 

same meaning as the term “personal information” under the CCPA. Personal Information does not include aggregated or de-

identified information, or any other information the CCPA excludes from its scope. Our statement above that “We will not sell 

your Personal Information” includes any actions that meet the definition of a “sale” of personal information under the CCPA 

with respect to California Residents. Likewise, we also will not “share” California Residents’ Personal Information, as that term 

is defined under the CCPA. Under the CCPA, and as further described below, each with respect to the immediately previous 12 

months, California Residents have the right to request from a business with whom they have an established business relationship 



certain information with respect to the types and categories of personal information such business collects, the categories of 

sources from which such personal information is collected, the purpose for which such personal information is collected, the 

categories and identities of third parties with whom such business shares such personal information for direct marketing purposes 

by such third party, and the specific pieces of personal information collected. 

 

● Rights of California Residents Under the CCPA 
 

We will honor verified requests to exercise the rights the CCPA provides to California Residents regarding their personal 

information, and we will not discriminate against California Residents in any manner prohibited by applicable law for 

exercising such rights. Upon request, we will provide California Residents with information about our collection and use 

of their personal information over the last 12 months, including categories and specific pieces of personal information we 

have collected about them, our business purpose(s) for collecting it, and the categories of third parties with whom we share 

it. California Residents may request that we delete any personal information we have collected about them. This right is 

not absolute, however, and under some circumstances we may decline to delete such personal information as permitted by 

the CCPA. We do not sell personal information to third parties in exchange for money. However, as set forth above, we 

share certain personal information with certain third parties, including Amway and IBOs. Under the CCPA, this exchange 

may be considered a “sale” or “sharing,” and as such, California Residents have the right to opt out of any such “sale” or 

“sharing” of personal information. 

 

● California Residents’ Exercise of Their Rights Under the CCPA 
California Residents can exercise their rights under the CCPA as described above by writing to us at Signature 

EquipoVision, LLC, 4222 West Alamos Avenue, Suite 106, Fresno, California 93722, USA, USA, calling us at (559) 472-

9971, or e-mailing us at servicio@equipovision.com.  Please provide sufficient detail to us in any such communication in 

order for us to properly assess and respond. We may be unable to respond to incomplete or vague requests, and we reserve 

the right to not respond to requests generated through third party applications or automated processes without direct 

validation of such requests by individual California Residents. 

 

● Identity Verification Regarding Requests for Personal Information 
under the CCPA 

We will require a California Resident to verify their identity before proceeding with a request as described above. Further, 

any requests made by an individual acting on a California Resident’s behalf will require verification of the subject 

California Resident, the individual acting on such California Resident’s behalf, and a valid power of attorney under which 

the subject California Resident granted agency status to the representative making the request. Any such verification may 

require the subject California Resident or their representative to provide one or more forms of valid government 

identification. 

Links 
The Sites may contain links to third party websites which are not under our control. You acknowledge that we are not responsible 

for the accuracy or any other aspect of the content of any websites we do not own, operate or control. You expressly acknowledge 

and agree that you’re accessing the links to any such third-party websites is at your own risk and subject to the applicable privacy 

policies and terms and conditions of such third-party websites. We encourage you to be aware whenever you leave the Sites and 

to read the privacy statements of each third-party website to which we may link and that may collect your information. 

 

Children 
The Sites are not intended for use by children under the age of 13, and we do not knowingly solicit or collect Personal 

Information from children under the age of 13. If we learn that we have collected the Personal Information of a child under the 

age of 13, we will take steps to delete such Personal Information as soon as possible. If you are under the age of 13, please do 

not submit your e-mail address or any other Personal Information to us through the Sites. 

 

Notification of Changes 
We reserve the right to change or replace this Privacy Policy at our sole discretion, and at any time. Such changes, which may 

include additions or deletions, shall be effective immediately upon posting on the Sites. Your continued use of any of the Sites 

after any such changes are posted will be deemed to constitute your agreement to and acceptance of such changes and the revised 

Privacy Policy. We will clearly include the date that this Privacy Policy was last updated and is effective. 

Questions and Comments 



We welcome your questions and comments about this Privacy Policy. To report a known or suspected privacy or security breach 

or to submit privacy or security-related questions or complaints to us, please contact us by e-mail at servicio@equipovision.com 

or in writing at Signature EquipoVision, LLC, 4222 West Alamos Avenue, Suite 106, Fresno, California 93722, USA. 
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